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Gas. Wasser. Okostrom.

Gas- und Wasserversorgung Hoxter GmbH e Corveyer Allee 21 ¢ 37671 Hoxter

Kundeninformation gemaR §45 Trinkwasserverordnung (TrinkwV)

Sehr geehrte Kundin,
sehr geehrter Kunde,

gemal § 45 der Trinkwasserverordnung (TrinkwV) sind wir als Ihr Wasserversorger verpflichtet, Sie
zur Qualitat des gelieferten Trinkwassers zu informieren.

GemaR § 45 der Trinkwasserverordnung weisen wir auf die Pflicht hin, alte Bleileitungen aus der
Trinkwasserinstallation zu entfernen oder stillzulegen. Nach § 17 TrinkwV ist der Betreiber einer
Trinkwasser-Installation verpflichtet, Werkstoffe und Materialien so auszuwahlen, dass die
Beschaffenheit des Trinkwassers nicht nachteilig beeinflusst wird. Da Blei bereits in geringen Mengen
die Gesundheit beeintrachtigen kann, insbesondere bei Kleinkindern und Schwangeren, diirfen
Bleileitungen nicht mehr fir die Trinkwasserversorgung genutzt werden.

Trinkwasseranalyse

Unser Trinkwasser wird regelmaRig auf mikrobiologische und chemische Parameter sowie auf
radioaktive Stoffe und Indikatorparameter untersucht. Auf unserer Internetseite stellen wir Ihnen
detaillierte und regelmaRig aktualisierte Trinkwasseranalysen zur Verfligung. Sie finden diese unter:
www.gwh-hoexter.de/trinkwasserinfos oder unter
www.vgw-gmbh.de/wasser/trinkwasserqualitaet/trinkwasseranalyse#/hoexter/.

Rund um unser Wasser

Eine zuverlassige und sichere Wasserversorgung an 365 Tagen ist besonders wichtig. Das ganze Jahr
Uber fordern sechs Wasserwerke rund 1.370.132 m3 reines Trinkwasser in das Versorgungsgebiet der
GWH. Dieses transportieren wir Gber ein 226 km langes Trinkwasserversorgungsnetz.

Das mineralhaltige Hoxteraner Trinkwasser liegt im Hartebereich , hart”. Bei Erwarmung kénnen sich
Kalkablagerungen an Geraten festsetzen. Alleinig das Versorgungsgebiet Liichtringen erhalt
Trinkwasser mit dem Hartebereich ,,weich”. Aufgrund von schwankenden pH-Werten wir das
Lichtringer Trinkwasser bei Bedarf und nach Veranlassung von der WWU (Westfalische Wasser- und
Umweltanalytik GmbH) durch Zugabe von 25-prozentiger Natronlauge (Natriumhydroxid) entsauert.

Samtliche Wasserwerke desinfizieren das Trinkwasser prophylaktisch durch UV-Bestrahlung.
Unserem Trinkwasser werden keine Desinfektionsmittel zugefiigt. Dies geschieht nur im Notfall und
auf Anordnung und Absprache mit dem zustdndigen Gesundheitsamt. Sofern sich ein solcher Zustand
abzeichnet, informieren wir vorher die Offentlichkeit dariiber.

Was zahlen und verbrauchen Sie?

Die Kosten je Kubikmeter Trinkwasser (1.000 Liter) finden Sie auf lhrer Abrechnung. Die Preise ab
dem 01.01.2025 stellen wir selbstverstandlich ebenfalls auf unserer Internetseite zur Verfiigung
(www.gwh-hoexter.de/tarifuebersicht-wasser).
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lhrer letzten Abrechnung, konnen Sie lhren Verbrauch in Kubikmetern entnehmen — auch der
Jahresverbrauch der vorherigen Abrechnungsperiode wird als Vergleichswert ausgegeben.
Durchschnittlich verbraucht jeder Biirger rund 122 Liter pro Tag (Quelle: BDEW-Wasserstatistik
2024). Ob |hr Verbrauch an Wasser im Bundesdurchschnitt liegt, kdnnen Sie anhand der folgenden
Angaben ermitteln:

Bundesdurchschnitt
- Einpersonenhaushalt ca. 46 Kubikmeter pro Jahr
- Zweipersonenhaushalt ca. 92 Kubikmeter pro Jahr
- Dreipersonenhaushalt ca. 138 Kubikmeter pro Jahr
- Vierpersonenhaushalt ca. 184 Kubikmeter pro Jahr

Sie haben Fragen zur Trinkwasserversorgung? Sprechen Sie uns gerne an.

Ihre Gas- und Wasserversorgung Hoxter GmbH



